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TALAS BELEDIYESI TSE-ISO-EN

KALITE POLITIKAMIZ

Kaynaklarimizi etkin ve verimli kullanarak halkimizin miisterek ihtiya¢larini
karsilamak ve yasam kalitesini yiikseltmek,

Kurumsal gelisimi saglamak amactyla kalite yonetim sisteminin etkinligini
stirekli 1yilestirmek; calisanlarimizin kisisel gelisimleri ve kurumsal
hedeflerimiz dogrultusunda egitimlerini devam ettirmek,

Paydaslarimizin belediye karar ve hizmetlerine katilimini saglamak,

Sunulan hizmetlerin kalitesinin yiikseltilmesi suretiyle vatandaslarimizin
memnuniyetini en {ist seviyeye ¢ikarmak,

Sifir atik yonetimi uygulamalariyla gelecek nesillerimize temiz bir ¢evre
sunmak ve belediyecilik hizmetlerinde liderligimizi stirdiirmek

kalite politikamizdir.
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